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De gemeenteraad en steunfractieleden
P. de Nijs-Visser

Faillissement Groupcard en gevolgen uitvoering aanpak energiearmoede

Geachte dames en heren,

De gemeente Schagen voert sinds september 2023 de aanpak Energiearmoede uit. Met deze
aanpak ondersteunen we inwoners met een laag inkomen en hoge energielasten en/of een
slecht geisoleerde woning. Er is hiervoor € 870.864 beschikbaar gesteld door het Rijk.

Onderdeel van de aanpak is de witgoedregeling, waarbij inwoners een kadokaart van €400
konden ontvangen voor de aanschaf van energiezuinig witgoed. Van het totaalbedrag is

€ 360.000 euro voor de witgoedregeling gebruikt. In totaal zijn 1.910 huishoudens
aangeschreven waarvan ongeveer 750 huishoudens gebruik hebben gemaakt van de
witgoedvoucher. Sinds 2025 richten we ons vooral nog op het bereiken van inwoners via sociale
en maatschappelijke organisaties. Deze organisaties zijn goed gepositioneerd om inwoners die
ondersteuning nodig hebben te signaleren en door te verwijzen naar de regeling.

Voor de uvitvoering van deze regeling werkte de gemeente samen met Groupcard. Deze
organisatie is inmiddels failliet verklaard. Dit heeft gevolgen voor de uitvoering van de regeling en
voor de financiéle afwikkeling. Hierop heeft de gemeente direct actie ondernomen. Via deze
informatiememo informeren wij u over de gevolgen voor gemeente Schagen en het vervolg.

Ontwikkelingen Groupcard

Groupcard was een gerenommeerd bedrijf dat in totaal voor 127 gemeenten soortgelijke
regelingen uitvoerde. Er waren vooraf geen signalen dat er financiéle problemen waren of dat
de dienstverlening in gevaar zou komen. Toch is Groupcard — inclusief de Stichting Derdengelden
Groupcard - inmiddels failliet verklaard. De Stichting beheerde de gelden die door gemeenten
werden gestort om de kadokaarten te financieren. Uit eerste informatie van de curator blijkt dat
mogelik onterecht geld van deze derdengeldrekening is gebruikt voor de financiering van de

onderneming. Dit wordt momenteel nader onderzocht.

Gevolgen en vervolg

De gemeente Schagen heeft in totaal €361.600,00 overgemaakt aan Groupcard voor de
vitvoering van de regeling. Het groofste deel daarvan is besteed door onze inwoners.
Momenteel staat er nog € 65.000,00 op de tussenrekening. Het is op dit moment onzeker of dit
bedrag volledig kan worden feruggevorderd. Vier inwoners hebben nog een kadokaart die
niet meer gebruikt kan worden. Zjj zijn inmiddels persoonlijk geinformeerd en worden door de
gemeente gecompenseerd, zodat zij niet de dupe worden van de situatie. Het totaalbedrag
waar het hier om gaat is € 1.600,00.

De witgoedregeling is voorlopig stopgezet. We hebben juridisch advies ingewonnen en dienen
een formele vordering in bij de curator om het resterende bedrag veilig te stellen. Ook

onderzoeken we welke stappen nodig zijn als blijkt dat gelden onterecht zijn gebruikt of

bestuurders mogelik aansprakelijk zijn. Daarnaast wordt gewerkt aan een alternatief voor de

Raadsinformatiememo, in het kader van de actieve informatieplicht van het college Pagina 1 van 2



GEMEENTE
Schagen

witgoedregeling, zodat deze ondersteuning op termijn weer beschikbaar komt voor inwoners die
dit nodig hebben. Zodra er meer duidelijkheid is over het vervolg, wordt de gemeenteraad
hierover geinformeerd.

Burgemeester en wethouders van de gemeente Schagen,

Mevrouw P.A. Groen-Krijger Mevrouw M.J.P. van Kompen-Nouwen
loco- gemeentesecretaris burgemeester
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